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[bookmark: _Toc28650][bookmark: _Toc24952]临猗县2020年企业军转干解困资金
[bookmark: _Toc7155][bookmark: _Toc16240]绩效评价报告摘要
[bookmark: _Toc18296_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc5959][bookmark: _Toc19037][bookmark: _Toc114][bookmark: _Toc20102_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc280][bookmark: _Toc1235][bookmark: _Toc30502]一、项目概况
企业军转干部解困资金项目立项依据为：人事部等6部门联合下发的《关于认真解决部分在企业工作的军队转业干部生活困难问题的通知》（国人发〔2002〕82号）、中共中央办公厅国务院办公厅《转发人事部等部门<关于进一步贯彻落实国人发〔2002〕82号文件精神，切实解决部分企业军转干部生活困难问题的意见>的通知》（中办发〔2003〕29号）等文件精神。为解决企业军转干部生活困难，根据上级有关文件精神，每季度末为企业军转干部发放生活补助，涉及企业军转干部解困资金的项目有企业军转干部体检费、春节慰问费、生活困难补助费。做好企业军转干部解困工作，旨在提高企业军转干部待遇，促进队伍稳定。
[bookmark: _Toc19033]二、评价结果
[bookmark: _Toc25553]（一）总体评分结果
绩效评价项目组通过实施数据采集、现场核查、问卷调查、重点访谈、汇总分析等程序，依据相关文件和经审定的评价指标体系及评分标准，对春季生猪疫病补贴资金进行客观评价，最终结果为：总得分为88.92分，绩效评级为“良”。具体得分情况见下表：
	指标
	决策
	过程
	产出
	效益
	合计

	权重
	  20.00
	  20.00
	  30.00
	  30.00
	 100.00

	分值
	  18.00
	  16.30
	  25.15
	  29.47
	  88.92

	得分率
	  90.00%
	  81.50%
	  83.83%
	  98.23%
	  88.92%


[bookmark: _Toc6158]（二）评价结论
经过对临猗县2020年企业军转干解困资金的决策、过程、产出和效益的综合评价，得出以下结论：
1.决策：该项目决策依据充分、绩效目标合理，资金预算编制科学合理，资金分配额度合理，除绩效指标产出数量设置不合理，其他指标均符合要求。 
2.过程；该项目的资金预算执行率较低，组织实施基本合规，主要问题：一是通过查看临猗县退役军人事务局的业务管理办法发现，该制度不完整，未对借阅登记和档案管理制定制度，二是项目单位的自评报告未对项目的决策、过程、产出、效益进行分析，没有做到依据充分、分析透彻。
3.产出：该项目在产出方面除生活困难补助资金发放时间较晚，生活困难补助、体检费用、春节慰问品费用发放标准均按照文件要求。
4.效益：该项目的社会效益和公众满意度较高，一方面通过对企业军转干部的工资补贴，对企业军转干部生活上有了很大保障和提高，另一方面对企业军转干部每年八一前进行体检，保障了企业军转干部的健康；维护了企业军转干部队伍的稳定。
[bookmark: _Toc28506]三、项目主要经验做法
积极解困，维护企业军转干部队伍的稳定
通过开展形式多样的活动，真情关怀军转干部。在对军转干部开展走访慰问送温暖活动的同时，经常与军转干部交心谈心，沟通思想感情，对他们反映的符合政策规定的诉求及时研究解决；对有特殊困难的军转干部，采取其他方式和途径，尽量给予帮扶。在做好耐心细致的解释工作的同时，及时与上级部门做好汇报，确保军转干部人心稳定。
[bookmark: _Toc27553]四、项目存在的问题及原因分析
[bookmark: _Toc5564]（一）绩效指标设置不合理
项目单位设置产出数量指标值未根据绩效指标值设置未参考相关历史数据、制定的预算等进行科学的设置指标，绩效目标申报表产出数量指标值为10人，预算补贴人数为81人，与预算设置人数差异较大，指标设置不合理、不合规。
[bookmark: _Toc2632]（二）项目管理制度不健全
  经查看项目单位的管理制度，项目单位未建立档案管理制度及资料借阅制度，项目主管部门对项目考核制度的具体实施流程未作详细的规定。
[bookmark: _Toc9462]（三）企业军转干解困补助资金发放不及时
企业军转干部二季度补助发放时间为7月31日，三季度补助发放时间为11月30日，发放时间推迟1-2个月，生活困难补助二、三季度均未在计划时间内发放，导致维稳工作无法持续开展，对维稳工作造成了一定影响。
[bookmark: _Toc14632]五、下一步改进建议
[bookmark: _Toc10320]（一）合理设置绩效指标值，提高绩效指标的严谨性
根据《中央部门项目支出核心绩效目标和指标设置及取值指引（试行）》的通知文件要求绩效指标与支出方向、政策依据相关联，应根据项目活动设定相应的指标内容；绩效指标值设置应参考相关历史数据、制定的预算等进行科学的设置指标。
[bookmark: _Toc3663]（二）健全项目管理制度，完善制度措施
为完善档案管理体系，项目单位应建立标准的档案管理制度，实现档案管理工作的制度化、规范化、科学化，使档案管理更有效的为项目单位管理工作服务；对查、借阅档案情况准确登记，做到借阅有记录。
[bookmark: _Toc24030]（三）保证资金发放及时
根据《关于认真解决部分在企业工作的军队转业干部生活困难问题的通知》（国人发〔2002〕82号）文件的规定，为做好企业军转干部解困工作，维护社会政治稳定，确保政策落实及时到位，项目单位应保证生活困难补助资金按时发放，保障企业军转干部的生活稳定，避免引起企业军转干部的不满。
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[bookmark: _Toc22202]临猗县2020年企业军转干解困资金
[bookmark: _Toc12541]绩效评价报告
晋广和绩评（2021）0018号
[bookmark: _Toc8540]临猗县财政局：
[bookmark: _Toc10677]为加强临猗县2020年企业军转干解困资金的监督和管理，健全预算绩效管理机制，强化支出责任和效率意识，切实提高财政资金使用效率，山西广和会计师事务所有限公司接受临猗县财政局委托，对临猗县2020年企业军转干解困资金开展绩效评价。本次评价结果为88.92分。有关情况如下：
1、 [bookmark: _Toc18408][bookmark: _Toc12174][bookmark: _Toc1866_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc25032_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29647_WPSOffice_Level2]项目基本情况
[bookmark: _Toc5358][bookmark: _Toc24271]（一）项目概况
[bookmark: _Toc29647_WPSOffice_Level3]1.项目背景
[bookmark: _Toc19653_WPSOffice_Level3]为解决企业军转干部生活困难，根据上级有关文件精神，每季度为企业军转干部发放生活补助，涉及企业军转干部解困资金的项目有体检费、春节慰问费、生活困难补助费。做好企业军转干部解困工作，旨在提高企业军转干部待遇，促进队伍稳定。
2.项目决策依据
1.《关于认真解决部分在企业工作的军队转业干部生活困难问题的通知》(人发〔2002〕82号）
2.《中共中央办公厅国务院办公厅转发人事部等部门〈关于进一步贯彻落实人发〔2002〕82号文件精神，切实解决部分企业军转干部生活困难问题的意见〉的通知》（中办发〔2003〕29号）
3.关于转发《晋人字〔2005〕76号关于调整企业军转干部生活困难补助标准的通知》（运人字〔2005〕134号）
4.关于转发省人事厅等部门《关于调整企业军转干部生活困难补助标准和解决医疗费拖欠问题的通知（运人字〔2004〕164号）
5.《运城市退役军人事务局 运城市财政局关于转发调整我省2020年度企业军转干部生活补贴标准的通知》（运退役军人发〔2020〕23号）
[bookmark: _Toc9017_WPSOffice_Level3]3.项目内容
[bookmark: _Toc30512_WPSOffice_Level3]2020年企业军转干解困资金每季度发放企业军转干部的生活困难补助费、军转干部体检费、春节慰问补贴费。
[bookmark: _Toc29367_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2296][bookmark: _Toc15842_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc27112][bookmark: _Toc12362_WPSOffice_Level2]（二）资金概况
[bookmark: _Toc9672_WPSOffice_Level3]1.项目资金来源
[bookmark: _Toc1305_WPSOffice_Level3]临猗县2020年企业军转干解困资金项目预算为县级财政资金2,580,000.00元。 
2.资金到位情况
依据运城市退役军人事务局  运城市财政局《关于转发调整我省2020年度企业军转干部生活补贴标准的通知》（运退役军人发〔2020〕23号），该项资金于2020年3月20日到位。
3.资金使用情况
截至绩效评价日止，该项资金共支付2,025,065.97元，其中：军转干生活困难补助1,987,308.97元、春节慰问费16,119.00元、体检费21,638.00元。
[bookmark: _Toc16468]（三）项目绩效目标
1.项目总绩效目标
该项目总绩效目标为：为了解决临猗县企业军转干部生活困难，保障企业军转干部群体的稳定。
2.项目具体绩效目标
①足额发放企业军转干部生活补助
②八一前组织军转干部体检
③春节前组织慰问企业军转干部
④满意度达到90%以上
[bookmark: _Toc12652]（四）项目实施情况
1.项目的组织管理
[bookmark: _Toc18495_WPSOffice_Level3]（1）资金拨款部门及职责
临猗县财政局，负责审批、拨付预算资金，对专项资金的使用进行监管，组织开展绩效评价工作等。
[bookmark: _Toc341_WPSOffice_Level3]（2）项目实施部门及职责
临猗县退役军人事务局，负责编制项目实施方案，负责解决临猗县企业军转干部的生活困难，企业军转干解困资金项目补贴资金的拨付，编制资金预算、绩效评价目标和报告等工作。
[bookmark: _Toc9017_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30914_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30269_WPSOffice_Level2]2.利益相关方
（1）项目拨款部门：临猗县财政局
（2）项目实施单位：临猗县退役军人事务局
（3）项目利益者：营职及以下、团职、师职企业军转干部
[bookmark: _Toc966_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc29367_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc9337_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc11916][bookmark: _Toc12510]二、评价实施思路
[bookmark: _Toc29448_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17529][bookmark: _Toc6697_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17439][bookmark: _Toc9672_WPSOffice_Level2]（一）评价目的和依据
[bookmark: _Toc9340_WPSOffice_Level3]1.评价目的
企业军转干解困资金绩效评价目的在于强化政府预算为企业军转干部服务的宗旨，强调预算支出的责任和效率，要求在预算全过程中更加关注资金的产出和效果，按照“紧日子、保基本、调结构、保战略”原则，优化资源配置效率，提升资金使用效益。
本次绩效评价按照《中共山西省委、山西省人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（晋发〔2018〕39号）、《关于推进绩效管理的指导意见》（财预〔2011〕416号）、《山西省预算绩效评价管理办法》（晋财资〔2014〕36号）等文件的相关规定，客观、公正、全面地对军转干解困资金绩效评价立项与目标设定、项目管理与实施情况、资金管理与使用情况、效益实现情况等进行评价。总结经验，发现问题，并提出改进措施和政策建议。
[bookmark: _Toc15428_WPSOffice_Level3]    2.评价依据
绩效评价依据包括但不限于：
（1）《中华人民共和国预算法》
（2）《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的意见》（中发〔2018〕34号）
（3）《中共山西省委、山西省人民政府关于全面实施预算绩效管理的实施意见》（晋发〔2018〕39号）
（4）《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）
（5）《关于推进绩效管理的指导意见》（财预〔2011〕416号）
（6）财政部《预算绩效评价共性指标体系框架》（财预〔2013〕53号）
（7）《财政部关于贯彻落实〈中共中央国务院关于全面实施预算绩效管理的意见〉的通知》（财预〔2018〕167号）
（8）《山西省人民政府办公厅关于全面推进我省预算绩效管理的指导意见》（晋政办发〔2013〕80号）
（9）《山西省预算绩效评价管理办法》（晋财资〔2014〕36号）
（10）《会计师事务所财政支出绩效评价业务指引》的通知（会协〔2016〕10号）
（11）《运城市退役军人事务局 运城市财政局关于转发调整我省2020年度企业军转干部生活补贴标准的通知》（运退役军人发〔2020〕23号）
（12）《关于认真解决部分在企业工作的军队转业干部生活困难问题的通知》(人发〔2002〕82号）
（13）《中共中央办公厅国务院办公厅转发人事部等部门〈关于进一步贯彻落实人发〔2002〕82号文件精神，切实解决部分企业军转干部生活困难问题的意见〉的通知》（中办发〔2003〕29号）
[bookmark: _Toc27594_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8703][bookmark: _Toc22545][bookmark: _Toc20879_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18748_WPSOffice_Level2]（二）评价对象和范围
绩效评价对象为企业军转干部解困资金，预算为2,580,000.00元，实际支付2,025,065.97元。
该项目绩效评价范围包括：企业军转干部的生活困难补助、军转干部体检、春节慰问费。
[bookmark: _Toc1305_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc1941_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc21790_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11650][bookmark: _Toc7237][bookmark: _Toc3041_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc769_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18999][bookmark: _Toc25078_WPSOffice_Level2]（三）绩效评价原则
[bookmark: _Toc12312]1.科学公正。绩效评价应当运用科学合理的方法，按照规范的程序，对项目绩效进行客观、公正的反映。
[bookmark: _Toc30557]2.统筹兼顾。单位自评、部门评价和财政评价应职责明确，各有侧重，相互衔接。单位自评应由项目单位自主实施，即“谁支出、谁自评”。部门评价和财政评价应在单位自评的基础上开展，必要时可委托第三方机构实施。
[bookmark: _Toc27454]3.激励约束。绩效评价结果应与预算安排、政策调整、改进管理实质性挂钩，体现奖优罚劣和激励相容导向，有效要安排、低效要压减、无效要问责。
[bookmark: _Toc30651]4.公开透明。绩效评价结果应依法依规公开，并自觉接受社会监督。
[bookmark: _Toc29677][bookmark: _Toc25261]（四）绩效评价方法
1.成本效益法：是指2020年企业军转干解困资金支出与社会效益、可持续影响、满意度进行对比分析，以评价绩效目标的实现程度。结合预算支出确定的目标，比较支出所产生的效益和付出的成本。
2.比较分析法：是指通过对军转干解困资金的绩效目标和实施效果、历史和当期情况、不同地区同类支出的比较，综合分析绩效目标的实现程度和效果。本次评价工作，通过对项目之间的横向、纵向比较，资金实际绩效与目标绩效之间比较，以及项目实际状况与设定评价标准的比较等，对项目资金进行综合评价。
3.因素分析法：是指通过综合分析影响绩效目标实现、实施效果的内外因素，评价绩效目标实现程度。本次主要分别就项目立项、绩效目标，资金投入、资金管理、组织实施、目标申报、项目自评、实际完成率、质量达标率、完成及时率、社会效益、可持续影响、满意度等因素进行分析评价。
4.综合指数评价法：是指把各项绩效指标的实际水平，对照评价标准值，分别计算各项指标评价得分，再按照设定的各项指标权数计算出综合评价得分，分析评价绩效目标实现情况的评价方法。
5.公众评判法：是指通过专家评估、公众问卷及抽样调查等对财政支出效果进行评判，评价绩效目标实现程度。
[bookmark: _Toc27934_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc12923][bookmark: _Toc341_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23802][bookmark: _Toc19084_WPSOffice_Level2]（五）评价的组织及实施
[bookmark: _Toc28969_WPSOffice_Level3]1.人员分工
根据企业军转干解困资金绩效评价工作需要及本项目的实际情况，成立绩效评价工作组。本项目绩效评价工作组成员名单见下表：
[bookmark: _Toc30640_WPSOffice_Level3] 评价组成员分工表
	序号
	姓  名
	在本项目中担任职责
	技术职称
	工作内容

	1
	陈创存
	质量控制复核人
	注册会计师
	协调沟通，参与制定实施方案，修改绩效评价报告，督导项目进度和项目质量。

	2
	阴文平
	二级复核人
	注册会计师
	参与制定实施方案，督促各小组按照时间进度执行业务，参与报告修改，审核报告。

	3
	张小兰
	绩效评价组成员
	助理会计
	协助方案制定、指标设计、数据分析及报告撰写

	4
	李亚飞
	绩效评价组成员
	助理会计
	参与现场绩效评价、问卷调查等


2.评价时间及主要工作进程安排
绩效评价工作分为评价准备阶段、评价实施阶段和评价报告撰写阶段。
（1）评价准备阶段
一是编写制定绩效评价实施方案，评价组成员研读项目相关文件，并就项目具体实施情况向退役军人事务局负责人、财务人员及相关人员进行了解，并查阅项目相关资料，经评价组研讨后，拟定工作方案、指标体系、调查问卷及访谈内容。
（2）评价实施阶段
首先是根据确定的绩效评价方案，评价小组将绩效评价实施方案、需要准备的资料清单等发至项目单位，项目单位收集、提供相关电子资料及纸质资料。第二由评价组组长根据访谈大纲，对项目负责人、主管财务人员等有关人员进行访谈。第三组织评价组人员对项目单位提供的资料进行审核，重点对项目立项申报资料、业务及财务管理制度、项目招投标资料、项目实施合同、项目验收资料等进行审核，查看项目实施中的图片、视频资料，实地勘察项目实施后的效果。第四评价组对项目实施影响到的周边群众和受益人群进行问卷调查。
评价组根据搜集和整理的相关数据、实地核查情况以及问卷调查结果，通过综合分析、计算等，按照评价标准，对各项指标进行初步计算和打分。
   （3）报告撰写提交阶段
评价组整理、综合分析项目相关信息，根据评价指标体系、评价标准和评价方法，对评价对象的绩效情况进行全面的定量、定性分析和综合评价，并提炼结论撰写绩效评价报告。
[bookmark: _Toc32249]（六）绩效评价指标体系
[bookmark: _Toc7306][bookmark: _Toc10901_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9216_WPSOffice_Level2]1.指标体系设计思路
参考财政部《财政支出绩效评价管理暂行办法》（财预〔2011〕285号）、山西省财政厅《山西省预算绩效评价管理办法》（晋财资〔2014〕36号）等文件要求，结合企业军转干解困资金项目的相关规定和特点，按照“决策-过程-产出-效益”的逻辑思路对绩效目标进行分解，结合计划标准、通用标准等制定指标目标值，形成临猗县2020年企业军转干解困资金绩效评价指标评分体系。
 2.评价指标设置
本次绩效评价从决策、过程、产出、效益四方面进行评价。绩效评价指标共分三级。一级指标四个：决策（20分）、过程（20分）、产出（30分）、效益（30分）；二级指标十二个：项目立项、绩效目标、资金投入、资金管理、组织实施、项目自评、实际完成率、质量达标率、完成及时率、社会效益、可持续影响、公众满意度；三级指标二十六个，其中决策类五个、过程类七个、产出类九个、效益类五个。
（1）决策类指标设置
项目决策从项目立项、绩效目标和资金投入三个方面进行评价，其中项目立项从立项依据充分性一个方面进行评价，绩效目标从绩效目标合理性和绩效指标明确性两个方面进行评价，资金投入从预算编制科学性和资金分配合理性两个方面进行评价。项目决策共设置3个二级指标、5个三级指标。
（2）过程类指标设置
项目过程从资金管理、组织实施、项目自评三个方面进行评价，其中资金管理从资金到位率、预算执行率和资金使用合规性三个方面进行评价，组织实施从管理制度健全性、制度执行有效性两个方面进行评价，项目自评从是否有自评报告和自评报告的客观性、完整性、真实性两个方面进行评价。项目过程共设置3个二级指标、7个三级指标。
（3）产出类指标设置
项目产出从实际完成率、质量达标率、完成及时率三方面进行评价。其中实际完成率从企业军转干部生活补助完成人数、企业军转干部体检完成人数、企业军转干部春节慰问发放人数三个方面进行评价；质量达标率从体检补贴发放达标率、生活补助发放达标率、春节慰问补贴发放达标率三个方面进行评价；完成及时率从生活困难补贴发放完成及时率、体检补贴完成及时程度、春节慰问完成及时程度三个方面进行评价。
项目产出共设置3个二级指标，9个三级指标。
（4）效益类指标设置
项目效益从社会效益、可持续影响、公众满意度三个方面进行评价。社会效益从提高企业军转干部生活幸福感、维护社会稳定、提高收入水平三个方面进行评价；可持续影响从建立长效保障机制方面进行评价，公众满意度主要评价项目实施的满意度。
项目效益共设置3个二级指标，5个三级指标。
[bookmark: _Toc1257_WPSOffice_Level2]具体评价指标设置、权重、指标解释、评分依据、评分标准见附件1。
[bookmark: _Toc16890]（七）项目分值评级
项目评价结果分为优、良、中、差四个档次，根据评价分值，确定评价对象对应的档次。具体分值与档次见下表：
[bookmark: _Toc30421_WPSOffice_Level2]评价分值与评价等级表
	等级
	优
	良
	中
	差

	分值
	分值≥90
	80≤分值＜90
	60≤分值＜80
	分值＜60


[bookmark: _Toc15594][bookmark: _Toc17147_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc23522_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc19816_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc10483_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc29054_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc19468_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc14295_WPSOffice_Level1]三、综合评价情况及评价结论
[bookmark: _Toc18405_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc18277_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc23770_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6092_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17155_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9978_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11521_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc11387_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc22127_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc875]（一）综合评价情况
绩效评价项目组通过实施数据采集、现场核查、问卷调查、重点访谈、汇总分析等程序，依据相关文件和经审定的评价指标体系及评分标准，对临猗县2020年企业军转干解困资金进行客观评价，最终结果为：总得分为88.92分，绩效评级为“良”，各指标详细打分情况见附件1。具体得分情况见下表：
[bookmark: _Toc5892_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30903_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc15796_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc8893_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc19598_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17956_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9954_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc7889_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6413_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31966_WPSOffice_Level2]  项目绩效评价得分表
	指标
	决策
	过程
	产出
	效益
	合计

	权重
	  20.00
	  20.00
	  30.00
	  30.00
	 100.00

	分值
	  18.00
	  16.30
	  25.15
	  29.47
	  88.92

	得分率
	  90.00%
	  81.50%
	  83.83%
	  98.23%
	  88.92%


[bookmark: _Toc30705_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc16468_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc13565_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc6205_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc29108_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc24529_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc31433_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc2356_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc17477_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc9578]（二）评价结论
经过对临猗县2020年企业军转干解困资金的决策、过程、产出和效益的综合评价，得出以下结论：
1.决策：该项目决策依据充分、绩效目标合理，资金预算编制科学合理，资金分配额度合理，除绩效指标产出数量设置不合理，其他指标均符合要求。 
2.过程；该项目的资金预算执行率较低，组织实施基本合规，主要问题：一是通过查看临猗县退役军人事务局的业务管理办法发现，该制度不完整，未对借阅登记和档案管理制定制度，二是项目单位的自评报告未对项目的决策、过程、产出、效益进行分析，没有做到依据充分、分析透彻。
3.产出：该项目在产出方面除生活困难补助资金发放时间较晚，生活困难补助、体检费用、春节慰问品费用发放标准均按照文件要求。
4.效益：该项目的社会效益和公众满意度较高，一方面通过对企业军转干部的工资补贴，对企业军转干部生活上有了很大保障和提高，另一方面对企业军转干部每年八一前进行体检，保障了企业军转干部的健康；维护了企业军转干部队伍的稳定。
[bookmark: _Toc19613]四、绩效评价指标分析
[bookmark: _Toc23250][bookmark: _Toc30127][bookmark: _Toc9824]（一）决策指标情况分析
[bookmark: _Toc8333][bookmark: _Toc5460][bookmark: _Toc1362][bookmark: _Toc17385][bookmark: _Toc30678]决策情况分别从项目决策、绩效目标、资金投入三个方面进行分析，共设置三个二级指标五个三级指标。决策类指标分值20分，实际得分18.00分，得分率90.00%。各分项指标得分情况如下表4-1所示：
[bookmark: _Toc8735][bookmark: _Toc620][bookmark: _Toc32356][bookmark: _Toc6448][bookmark: _Toc2654]表4-1 决策类指标得分情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	A1项目决策
	A1-1决策依据充分性
	4.00
	4.00

	
	小计
	4.00
	4.00

	A2绩效目标
	A2-1绩效目标合理性
	4.00
	4.00

	
	A2-2绩效指标明确性
	4.00
	2.00

	
	小计
	8.00
	6.00

	A3资金投入
	A3-1预算编制科学性
	4.00
	4.00

	
	A3-2资金分配的合理性
	4.00
	4.00

	
	小计
	8.00
	8.00

	决策
	合计
	20.00
	18.00


[bookmark: _Toc4273][bookmark: _Toc20792][bookmark: _Toc27729][bookmark: _Toc20028][bookmark: _Toc31239]1.A1项目决策，权重4分，得分4分
[bookmark: _Toc131][bookmark: _Toc25892][bookmark: _Toc4041][bookmark: _Toc4557][bookmark: _Toc29458]（1）A1-1决策依据充分性
[bookmark: _Toc8859][bookmark: _Toc28988]为了解决临猗县企业军转干部生活困难，保障企业军转干部群体的稳定，根据《中共中央办公厅国务院办公厅转发人事部等部门〈关于进一步贯彻落实人发〔2002〕82号文件精神，切实解决部分企业军转干部生活困难问题的意见〉的通知》（中办发〔2003〕29号），中央财政和地方财政分别建立军转干部生活困难问题补助资金。地方财政采取积极措施妥善解决企业军转干部生活困难问题，以当地职工平均工资为确定的补助的水平，达不到平均水平的，补助到平均水平；该项目决策符合国家法律法规、行业发展规划和相关政策，且属于公共财政支持范围,临猗县退役军人事务局的职责包含组织实施退役军人思想政治、管理保障等政策法规，该项目与退役军人事务局的职责范围相符，属于部门履职所需，与部门内部相关项目无重复。
依据评分标准，本指标得4分。
2.A2绩效目标，权重8分，得分6分
[bookmark: _Toc11575][bookmark: _Toc19002]（1）A2-1绩效目标合理性
[bookmark: _Toc17967][bookmark: _Toc14415]该项目绩效目标为：为了解决临猗县企业军转干部生活困难，保障企业军转干部群体的稳定。该项目设立的绩效目标符合专项资金支持范围；绩效目标设置合规，因素选择全面合理；绩效目标明确且可实现。
依据评分标准，本指标得4分。
（2） [bookmark: _Toc9747][bookmark: _Toc911]A2-2绩效指标明确性
该项目的绩效指标为：每季度按时对企业军转干部发放生活困难补助，促进全县企业军转干部保持稳定；保证企业军转干部能够到达文件规定的最低工资水平。该项目设立的绩效目标细化分解为具体的绩效指标；通过清晰、可衡量的指标值予以体现，其中绩效指标产出数量于预算人数差异较大，预算人数为81人，产出数量设置人数只有10人，与计划人数不相符。
依据评分标准，本指标得2分。
[bookmark: _Toc2863][bookmark: _Toc23173]3.A3资金投入，权重8分，得分8分
[bookmark: _Toc3412][bookmark: _Toc28821]（1）A3-1预算编制的科学性
[bookmark: _Toc31848][bookmark: _Toc17661]项目单位根据《关于调整我省2019年度企业军转干部生活困难标准额通知》的补贴标准按上年补贴发放人数设置预算人数及预算金额，并经临猗县财政局审批同意后下拨项目资金，该项目的预算编制的内容与项目内容相匹配，预算编制精准明确。
[bookmark: _GoBack]依据评分标准，本指标得4分。
（2）A3-2资金分配的合理性   
依据《关于转发调整我省2020年度企业军转干部生活补贴标准的通知》，项目单位一、二季度按照2019年政策退休企业军转干部营职以下生活困难标准5136元的标准进行补助，二、三季度按照2020年政策退休企业军转干部营职以下生活困难标准5481元的标准进行补助应按照“属地管理”原则，切实担负起解决企业军转干部生活困难问题和维护社会稳定的责任。一、二季度与三、四季度依据的标准不同的主要原因为：每年新政策下达时间为三季度，所以一、二季度使用上年政策进行预算分配。
依据评分标准，本指标得4分。
[bookmark: _Toc1583]（二）过程指标情况分析
[bookmark: _Toc9735][bookmark: _Toc5954][bookmark: _Toc18646]过程分别从资金管理、组织实施和项目自评三个方面进行分析，共设置三个二级指标七个三级指标。过程类指标分值20分，实际得分16.30分，得分率81.50%。各分项指标得分情况如下表4-2所示：
[bookmark: _Toc25065][bookmark: _Toc15760][bookmark: _Toc25394]表4-2 过程类指标得分情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	得分

	B1资金管理
	B1-1资金到位率
	3.00
	3.00

	
	B1-2预算执行率
	3.00
	1.30

	
	B1-3资金使用合规性
	6.00
	6.00

	
	小计
	12.00
	10.30

	B2组织实施
	B2-1管理制度健全性
	3.00
	2.00

	
	B2-2制度执行的有效性
	3.00
	3.00

	
	小计
	6.00
	5.00

	B3项目自评
	B3-1是否有自评报告
	1.00
	1.00

	
	B3-2自评报告的客观性、完整性、真实性
	1.00
	0.00

	
	小计
	2.00
	1.00

	过程
	合计
	20.00
	16.30


[bookmark: _Toc17906][bookmark: _Toc12631][bookmark: _Toc16436]1.B1资金管理，权重12分，得分10.3分
[bookmark: _Toc14369][bookmark: _Toc32666][bookmark: _Toc6781]（1）B1-1资金到位率
[bookmark: _Toc986][bookmark: _Toc31441][bookmark: _Toc28183]截至绩效评价日止，临猗县2020年企业军转干解困资金应到位258.00万元，实际到位258.00万元，资金到位率为100.00%。
[bookmark: _Toc6134]依据评分标准，本指标得3分。
[bookmark: _Toc7036][bookmark: _Toc30024][bookmark: _Toc19654]（2）B1-2预算执行率
[bookmark: _Toc6][bookmark: _Toc10051][bookmark: _Toc25017]截至绩效评价日止，临猗县2020年企业军转干解困资金共支付202.5065万元，实际到位258.00万元，预算执行率为78.49%。
[bookmark: _Toc14597]依据评分标准，本指标得1.3分。
（3） [bookmark: _Toc12899][bookmark: _Toc16781][bookmark: _Toc32358][bookmark: _Toc8618][bookmark: _Toc13620]B1-3资金使用合规性
[bookmark: _Toc12440][bookmark: _Toc29559][bookmark: _Toc13921]该项目资金使用符合国家财经法规和财务管理制度以及有关专项资金管理办法的规定，资金的拨付有完整的审批程序和手续，资金的使用符合管理办法中规定的用途，资金核算做到专款专用、做到单独核算。
[bookmark: _Toc22706]依据评分标准，本指标得6分。
[bookmark: _Toc32634][bookmark: _Toc4934][bookmark: _Toc20601]2.B2组织实施，权重6分，得分5分
[bookmark: _Toc25061][bookmark: _Toc2046][bookmark: _Toc15889]（1）B2-1管理制度健全性
[bookmark: _Toc5259][bookmark: _Toc29698][bookmark: _Toc18226]项目单位根据自身实际制定了相应的财务和项目管理制度，包括项目专门组成了领导小组及负责资金管理的人员，对项目实行监督管理，落实政策，对资金核算实行“专款专用、专人管理”，不挤占挪用。项目单位未建立相应的借阅登记制度及档案管理制度，其余管理制度基本符合并满足项目的管理所需。
[bookmark: _Toc6460]依据评分标准，本指标得2分。
[bookmark: _Toc15790][bookmark: _Toc24719]（2）B2-2制度执行的有效性
项目单位依据《关于转发调整我省2020年度企业军转干部生活补贴标准的通知》确定了企业军转干部生活困难补贴的标准和要求，预算信息在运城市人民政府官网公示，资料报送及时。
依据评分标准，本指标得3分。
[bookmark: _Toc3264]3.B3项目自评，权重2分，得分1分
[bookmark: _Toc8096]（1）B3-1是否有自评报告
[bookmark: _Toc2092]退役军人事务局对临猗县2020年企业军转干解困资金项目进行了项目自评并撰写了自评报告。
[bookmark: _Toc28335]依据评分标准，本指标得1分。
[bookmark: _Toc3998]（2）B3-2自评报告的客观性、完整性、真实性
[bookmark: _Toc20639]经查看项目单位的自评报告，自评报告从投入、过程、产出、效益四个方面设置了指标，虽设置了指标但自评报告无实质性内容，不能客观完整的反映该项目情况。
[bookmark: _Toc32422]依据评分标准，本指标不得分。
[bookmark: _Toc19944][bookmark: _Toc14532]（三）产出指标情况分析
项目产出分别从实际完成率、质量达标率和完成及时率三个方面进行分析，共设置三个二级指标九个三级指标。产出类指标分值30分，实际得分25.15分，得分率83.83%。各分项指标得分情况如下表4-3所示：
[bookmark: _Toc4290_WPSOffice_Level2]表4-3 产出类指标得分情况
	二级指标
	三级指标
	权重
	 得分 

	C1实际完成率
	C1-1企业军转干部生活补助完成人数
	4.00
	4.00

	
	C1-2企业军转干部体检完成人数
	3.00
	1.15

	
	C1-3企业军转干部春节慰问发放人数
	3.00
	3.00

	
	小计
	10.00
	8.15

	C2质量达标率
	C2-1生活补助发放达标率
	4.00
	4.00

	
	C2-2体检补贴发放达标率
	3.00
	3.00

	
	C2-3春节慰问补贴发放达标率
	3.00
	3.00

	
	小计
	10.00
	10.00

	C3完成及时率
	C3-1生活困难补贴发放完成及时率
	4.00
	1.00

	
	C3-2体检完成及时率
	3.00
	3.00

	
	C3-3春节慰问品发放完成及时率
	3.00
	3.00

	
	小计
	10.00
	7.00

	    产出	合计
	合计
	30.00
	25.15


[bookmark: _Toc24064_WPSOffice_Level2]C1实际完成率，权重10分，得分8.15分
C1-1企业军转干部生活补助完成人数
通过查看2020年企业军转干部退休人员季度补差发放表花名册及银行代收代付汇总清单与预算人数比较，2020年实际补助发放人数为79人，预算补助人数为81人，考虑到预算后有死亡退休人员，该项不扣分。
依据评分标准，本指标得4分。
C1-2企业军转干部体检完成人数
通过查看体检明细，其中实际完成体检人数62人，预算体检人数81人，62/81*100%=76.54%。
依据评分标准，本指标得1.15分。
C1-3企业军转干部春节慰问发放人数
通过查看企业军转干部2020年春节慰问品领取表,预算人数81人，实际领取慰问品人数为81人，其中樊汉良于2019年12月27日去世，由于上报人员名单是每季度报一次并审核，19年四季度报人员名单时樊汉良并未去世，所以发放慰问品名单含去世人员。
依据评分标准，本指标得3分。
[bookmark: _Toc21913_WPSOffice_Level2]C2质量达标率，权重10分，得分10分
C2-1生活补助发放达标率
2020年一、二季度生活补助发放标准均按2019年省文件要求退休干部营职5136元，2020年二、三季度生活补助发放标准均按2020年省文件要求退休干部营职5481元，达不到最低标准的补够最低标准，经审查2020年企业军转干部退休人员季度补差发放表花名册及银行代收代付汇总清单均符合要求。
依据评分标准，本指标得4分。
    C2-2体检补贴发放达标率    
体检标准为400元/人，经查看体检明细体检内容包括常规体检项目有一般检查、内科检查、外科检查、血常规、尿常规、肝功能、肾功能、血糖、心电图、腹部彩超、胸部x线检查等，费用根据当地情况医院与标准差异不大，符合要求。
依据评分标准，本指标得3分。
C2-3春节慰问补贴发放达标率
春节慰问费标准为200元/人，2020年春节慰问品平均每人发放物品价值192元，与标准差异不大，由于物品价值不能非常准确达到标准所以此项不扣分。
依据评分标准，本指标得3分。
[bookmark: _Toc4415_WPSOffice_Level2]C3完成及时率，权重10分，得分7分
C3-1生活困难补贴发放完成及时率
企业军转干部一季度补助发放时间为5月26日，二季度补助发放时间为7月31日，三季度补助发放时间为11月30日，四季度补助发放时间为12月23日，绩效目标申报表产出目标生活补助发放时间为每季度第三个月下旬，因4月分提标所以一季度补助发放推迟。除一季度和四季度，二、三季度补助均无正当理由推迟。
依据评分标准，本指标得1分。
C3-2体检补贴完成及时率
根据查看体检报告，确认时间体检完成时间为6月23日，绩效目标申报表产出目标体检时间为八一建军节前完成，与绩效目标无差异。
本指标权重3分，依据评分标准，本指标得3分。
C3-3春节慰问完成及时率
春节慰问品实际发放时间为1月13日，在计划时间2020年1月25日之前。
依据评分标准，本指标得3分。
[bookmark: _Toc15231_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc26699][bookmark: _Toc14915_WPSOffice_Level2][bookmark: _Toc30205]（四）效益指标情况分析
项目效益分别从社会效益、可持续影响、满意度三个方面进行分析，共设置三个二级指标五个三级指标。效益类指标分值30分，实际得分29.47分，得分率98.23%。各分项指标得分情况如下表4-4所示：
[bookmark: _Toc21074_WPSOffice_Level2]表4-4 效益类指标得分明细表
	二级指标
	三级指标
	权重
	 得分 

	D1社会效益
	D1-1提高企业军转干部生活幸福感
	5.00
	4.85

	
	D1-2维护社会稳定
	5.00
	5.00

	
	D1-3提高收入水平
	5.00
	4.85

	
	小计
	15.00
	14.70

	D2可持续影响
	D2-1建立长效保障机制
	5.00
	5.00

	
	小计
	5.00
	5.00

	D3公众满意度
	D3-1军转干部满意度
	10.00
	9.77

	
	小计
	10.00
	9.77

	效益
	合计
	30.00
	29.47


D1社会效益，权重15分，得14.7分。
D1-1提高企业军转干部生活幸福感
退役军人事务局各有关责任单位通过关心企业军转干部的日常生活，认真对待企业军转干部诉求，加强沟通交流，切实解决企业军转干部的困难和问题以及企业军转干部最低工资标准进行补贴，企业军转干生活水平普遍得到提高。
调查问卷显示，92.31%的军转干部表示生活幸福感提高很多，7.69%的军转干部表示生活幸福感提高一般。
本指标权重5分，依据评分标准，本指标得4.85分。
D1-2维护社会稳定
为确保企业军转干维稳工作的顺利开展，退役军人事务局专门成立了由副局长王晓勇、军转办主任张文军组成的工作小组，进行项目的实施和资金管理，关心企业军转干部的日常生活，认真对待企业军转干部诉求，及时解决问题，维护好企业军转干部的利益，未出现大规模上访事件，保证了临猗县军转干部队伍的稳定，维护了经济社会的稳定。
本指标权重5分，依据评分标准，本指标得5分。
D1-3提高收入水平
[bookmark: _Toc29901_WPSOffice_Level2]涉军人员通过企业军转干部解困专项资金均享受了“普惠”，生活水平逐步得到提高。通过对企业军转干部最低工资标准进行补贴，临猗县企业退休军转干部调待一、二季度79人，二、三季度分别为83人和84人，平均每人每月增加1000-2000元不等。截止2020年12月底，与机关事业单位的同类人员收入水平基本持平。
调查问卷显示，92.31%的军转干部表示工资提高很多，7.69%的军转干部表示工资提高一般。
本指标权重5分，依据评分标准，本指标得4.85分。
D2可持续影响，权重5分，得5分
D2-1建立长效保障机制
项目单位建立健全了军转干部解困维稳工作制度，及时分解落实目标任务，实事求是地研究解决问题。建立稳定资金保障机制，保障保证企业军转干部解困资金及时到位。
本指标权重5分，依据评分标准，本指标得5分。
[bookmark: _Toc15531_WPSOffice_Level2]D3公众满意度，权重10分，得9.77分
[bookmark: _Toc11866_WPSOffice_Level2]D3-1军转干部满意度
“公众满意度”评价企业军转干部对解困资金的满意程度。根据随机抽查的26份问卷中，有88.46%人对解困资金感到“非常满意”，有11.54%人对解困资金感到“比较满意”。
本指标权重10分，依据评分标准，本指标得9.77分。
[bookmark: _Toc27526_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc13294][bookmark: _Toc8687]五、项目主要经验做法
[bookmark: _Toc19204_WPSOffice_Level1]积极解困，维护企业军转干部队伍的稳定
通过开展形式多样的活动，真情关怀军转干部。在对军转干部开展走访慰问送温暖活动的同时，经常与军转干部交心谈心，沟通思想感情，对他们反映的符合政策规定的诉求及时研究解决；对有特殊困难的军转干部，采取其他方式和途径，尽量给予帮扶。在做好耐心细致的解释工作的同时，及时与上级部门做好汇报，确保军转干部人心稳定。
[bookmark: _Toc2998]六、项目存在的问题及原因分析
[bookmark: _Toc4137][bookmark: _Toc18520_WPSOffice_Level1]1.绩效指标设置不合理
项目单位设置产出数量指标值未根据绩效指标值设置未参考相关历史数据、制定的预算等进行科学的设置指标，绩效目标申报表产出数量指标值为10人，预算补贴人数为81人，与预算设置人数差异较大，指标设置不合理、不合规。
2.项目管理制度不健全
  经查看项目单位的管理制度，项目单位未建立档案管理制度及资料借阅制度，项目主管部门对项目考核制度的具体实施流程未作详细的规定。
3.企业军转干解困补助资金发放不及时
企业军转干部二季度补助发放时间为7月31日，三季度补助发放时间为11月30日，发放时间推迟1-2个月，生活困难补助二、三季度均未在计划时间内发放，导致维稳工作无法持续开展，对维稳工作造成了一定影响。
[bookmark: _Toc14072]七、下一步改进建议
1.合理设置绩效指标值，提高绩效指标的严谨性
根据《中央部门项目支出核心绩效目标和指标设置及取值指引（试行）》的通知文件要求绩效指标与支出方向、政策依据相关联，应根据项目活动设定相应的指标内容；绩效指标值设置应参考相关历史数据、制定的预算等进行科学的设置指标。
2.健全项目管理制度，完善制度措施
为完善档案管理体系，项目单位应建立标准的档案管理制度，实现档案管理工作的制度化、规范化、科学化，使档案管理更有效的为项目单位管理工作服务；对查、借阅档案情况准确登记，做到借阅有记录。
[bookmark: _Toc4676_WPSOffice_Level1][bookmark: _Toc20018]3.保证资金发放及时
根据《关于认真解决部分在企业工作的军队转业干部生活困难问题的通知》（国人发〔2002〕82号）文件的规定，为做好企业军转干部解困工作，维护社会政治稳定，确保政策落实及时到位，项目单位应保证生活困难补助资金按时发放，保障企业军转干部的生活稳定，避免引起企业军转干部的不满。
[bookmark: _Toc10012]八、绩效评价结果应用建议
[bookmark: _Toc5164][bookmark: _Toc24582]绩效评价结果应用，既是开展绩效评价工作的重要后续环节，又是加强财政支出管理、增强资金绩效理念、合理配置公共资源、优化财政支出结构、强化资金管理水平、提高资金使用效益的重要手段。为此，特提出以下两点建议。
[bookmark: _Toc17039][bookmark: _Toc29857]（一）应将评价结果反馈告知被评价部门。以“绩效评价结果反馈告知书”形式，将评价项目绩效分值、等级，存在的问题及相关建议及时反馈给被评价单位，使其了解绩效评价结果，并针对性地结合绩效评价要求，巩固成果，整改问题，延续绩效评价结果的导向与激励作用。
[bookmark: _Toc27835][bookmark: _Toc655]（二）应在一定范围内通报或公示绩效评价结果（若疫情资料涉及保密，应注意控制在内部可控范围内）。依据《政府信息公开条例》等相关规定，对绩效评价情况在一定范围内公开，或在相关网站，采取内部通报、公示的形式，公开绩效评价结果。促进和增强被评价单位及社会各界对绩效评价工作重要性的认识，逐步形成社会监督机制，进一步提高财政资金绩效评价结果的影响和社会的理解认同。
[bookmark: _Toc26203]附件1：临猗县2020年企业军转干解困资金绩效评价指标评分表    
附件2：临猗县2020年企业军转干解困资金满意度调查报告
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	临猗县2020年企业军转干解困资金绩效评价指标评分表（决策类）

	一级
指标
	二级
指标
	三级
指标
	权重
	指标解释
	评分依据
	评分标准
	分值

	投入
（20分）
	项目立项
（4分）
	立项依据充分性
	4
	项目决策是否符合法律法规、相关政策、发展规划以及部门职责，用以反映和考核项目立项依据情况。
	通用标准
	①项目决策符合国家法律法规、行业发展规划和相关政策，得1分，否则不得分；
②项目与部门职责范围相符，属于部门履职所需，得1分，否则不得分；
③项目属于公共财政支持范围，符合中央、地方事权支出责任划分原则，得1分，否则不得分；
④项目与部门内部相关项目无重复，得1分，否则不得分。
	4

	
	绩效目标
（8分）
	绩效目标合理性
	4
	项目所设定的绩效目标是否依据充分，是否符合客观实际，用以反映和考核项目绩效目标与项目实施的相符情况。
	通用标准
	①项目设立绩效目标，符合专项资金支持范围，得1分，否则不得分；
②绩效目标设置合规，因素选择全面合理，得1分，否则不得分；
③绩效目标明确且可实现，得1分，否则不得分；
④绩效目标与预算确定的项目投资额或资金量相匹配，得1分，否则不得分。
	4

	
	
	绩效指标明确性
	4
	依据绩效目标设定的绩效指标是否清晰、细化、可衡量等，用以反映和考核项目绩效目标的明细化情况。
	通用标准
	①项目绩效目标细化分解为具体的绩效指标得1分，未细化不得分；
②通过清晰、可衡量的指标值予以体现得1分，未量化指标不得分；
③与项目目标任务数或计划数相对应得2分，不相符不得分。
	2

	
	资金投入
（8分）
	预算编制科学性
	4 
	项目预算编制是否经过科学论证、有明确标准，资金额度与年度目标是否相适应，用以反映和考核项目预算编制的科学性、合理性情况。
	通用标准
	①预算编制经过科学论证，得1分，未经过科学论证不得分；
②预算内容与项目内容匹配，得1分，与项目内容不匹配不得分；
③预算额度测算依据充分，得1分，测算依据不充分不得分；
④预算确定的项目投资额或资金量与工作任务相匹配，得1分，否则不得分。
	4

	
	
	资金分配合理性
	4
	项目预算资金分配是否有测算依据，与补助单位或地方实际是否相适应，用以反映和考核项目预算资金分配的科学性、合理性情况。
	通用标准
	①预算资金分配依据充分，得2分，预算资金分配依据不充分不得分；
②资金分配额度合理，与项目单位或地方实际相适应，得2分，资金分配额度不合理不得分。
	4



	[bookmark: _Toc10315][bookmark: _Toc19762][bookmark: _Toc6036][bookmark: _Toc7722]附件1-2

	临猗县2020年企业军转干解困资金绩效评价指标评分表（过程类）

	一级
指标
	二级
指标
	三级指标
	权重
	指标解释
	评分依据
	评分标准
	分值

	过程
（20分）
	资金管理
（12分）
	资金到位率
	3 
	实际到位资金与预算资金的比率，用以反映和考核资金落实情况对项目实施的总体保障程度。
	通用标准
	资金到位率=（实际到位资金/预算资金）×100%。
项目专项资金全部到位得3分，否则每减少1个百分点扣0.1分，扣完为止。
	3

	
	
	预算执行率
	3 
	项目预算资金是否按照计划执行，用以反映或考核项目预算执行情况。
	通用标准
	预算执行率=（实际支出资金/实际到位资金）×100%。
资金预算执行率达到95%以上得3分，否则每低1个百分点扣0.1分，扣完为止。
	1.3

	
	
	资金使用合规性
	6 
	项目资金使用是否符合相关的财务管理制度规定，用以反映和考核项目资金的规范运行情况。
	通用标准
	①资金使用符合项目专项资金相关管理办法的规定，得2分，不符合项目专项资金的不得分；
②项目资金的拨付有完整的审批程序和手续，得2分，没有完整的审批程序和手续不得分；
③资金使用符合项目预算批复规定的用途，得1分，不符合批复预算规定的用途不得分；
④项目资金核算做到专款专用、单独核算，得1分，未专款专用、单独核算不得分；
项目资金不存在截留、挤占、挪用、虚列支出等情况，存在截留、挤占、挪用、虚列支出的情况不得分。
	6

	
	组织实施
（6分）
	管理制度健全性
	3
	项目实施单位的财务和业务管理制度是否健全，用以反映和考核财务和业务管理制度对项目顺利实施的保障情况。
	通用标准
	①制订或具有军转干部生活困难补贴管理及实施制度，得1分，否则不得分；
②业务管理办法制定切合军转干部解困资金项目的具体情况，并符合国家、省、市的相关规定，得1分，不符合补贴标准不得分；
③业务管理办法内容完整，并明确军转干部生活困难补贴发放的范围、标准、申报审核程序、项目保障措施，得1分，每发现一项不符扣0.5分，扣完为止。
	2

	
	
	制度执行有效性
	3
	项目实施是否符合相关管理规定，用以反映和考核相关管理制度的有效执行情况。
	通用标准
	①信息公示及时,得1分，信息公示不及时不得分; 
②资料报送及时,得1分，资料报送不及时不得分;  
③档案管理规范,得1分，档案不规范不得分。
	3

	
	项目自评
（2分）
	是否有自评报告
	1
	项目实施单位是否有自评报告，用以评价项目实施情况。
	通用标准
	项目单位提交自评报告得1分；无自评报告不得分。
	1

	
	
	自评报告的客观性、完整性、真实性
	1
	项目自评报告是否切合实际，用以评价自评报告的客观性、完整性、真实性。
	通用标准
	项目单位自评报告符合实际，且能客观、完整、真实反映项目绩效情况得1分；否则有1项不符合扣0.2分，扣完为止。
	0




	附件1-3
	
	
	
	
	
	

	临猗县2020年企业军转干解困资金绩效评价指标评分表（产出类）
	

	一级
指标
	二级
指标
	三级
指标
	权重
	指标解释
	评分依据
	指标说明
	分值

	产出
（30分）


	实际完成率
（10分）


	企业军转干部生活补助完成人数
	4
	军转干部生活困难补贴资金实际补助人数占预算补助资金人数的完成情况。
	计划标准
	实际补助资金人数/预算补助资金的人数*100%；
企业军转干部生活补助完成人数达到81人得5分，每减少10%扣1分，60%以下不得分。
	4

	
	
	企业军转干部体检完成人数
	3
	军转干部体检实际完成人数占预算完成人数的情况。
	计划标准
	实际补助资金人数/预算补助资金的人数*100%；
企业军转干部体检完成人数达到81人得3分，每减少10%扣1分，60%以下不得分。
	1.15

	
	
	企业军转干部春节慰问发放人数
	3
	军转干部春节慰问补贴资金实际发放人数占预算发放人数的完成情况。
	计划标准
	实际补助资金人数/预算补助资金的人数*100%；
企业军转干部春节慰问发放人数达到81人得3分，每减少10%扣1分，60%以下不得分。
	3

	
	质量达标率
（10分）

	生活补助发放达标率
	4
	生活补贴发放达标情况
	计划标准
	实际补助资金/预算补助资金*100%
95%以上得3分，每减少10%扣1分，60%以下不得分。
	4

	
	
	体检补贴发放达标率
	3
	体检补贴发放达标情况
	计划标准
	实际补助资金/预算补助资金*100%
95%以上得3分，每减少10%扣1分，60%以下不得分。
	3

	
	
	春节慰问补贴发放达标率
	3
	春节慰问补贴发放达标情况
	计划标准
	实际补助资金/预算补助资金*100%
95%以上得3分，每减少10%扣1分，60%以下不得分。
	3

	
	完成及时率
（10分）
	生活困难补贴发放完成及时率
	4
	企业军转干部生活困难补贴发放是否按时情况
	计划标准
	生活困难补助在每季度末按时发放得4分，每延迟15天扣0.5分，扣完为止。
	1

	
	
	体检完成及时率
	3
	企业军转干部体检是否按时完成情况
	计划标准
	体检时间在八一建军节前得3分，每延迟15天扣0.5分，扣完为止。
	3

	
	
	春节慰问品发放完成及时率
	3
	企业军转干部春节慰问补贴发放是否按时情况
	计划标准
	春节慰问补贴在春节前发放得3分，每延迟15天扣0.5分，扣完为止。
	3



	附件1-4
	
	
	
	
	
	

	临猗县2020年企业军转干解困资金绩效评价指标评分表（效益类）
	

	一级
指标
	二级
指标
	三级
指标
	权重
	指标解释
	评分依据
	指标说明
	分值

	效益
（30分）
	社会效益
（15分）
	提高企业军转干部生活幸福感
	5
	通过发放军转干解困资金提高了企业军转干部的生活幸福感
	计划标准
	根据调查问卷分析结果计算得分，提高很多得5分，提高一般得3分，没有提高不得分。
	4.85

	
	
	维护社会稳定
	5
	省本级切实解决企业军转干部生活困难问题，确保社会持续稳定
	计划标准
	通过思想教育和关心爱护切实解决企业军转干部生活困难的问题，确保该群体持续稳定，维护了社会稳定得5分，否则不得分。
	5

	
	
	提高收入水平
	5
	企业军转干部收入水平提高情况
	计划标准
	根据调查问卷分析结果计算得分，提高很多得5分，提高一般得3分，没有提高不得分。
	4.85

	
	可持续影响
（5分）
	建立长效保障机制
	5
	建立企业军转干部生活困难问题得到长期有效机制
	计划标准
	①建立健全解决企业军转干部生活困难问题长效保障机制得3分，否则不得分；
②长效保障机制得到有效执行得2分。
	5.00

	
	公众满意度（10分）
	军转干部满意度
	10
	通过问卷调查，评价企业军转干部对项目实施效果的满意度。
	计划标准
	根据调查问卷分析结果计算得分
	9.77

	合  计
	100
	
	
	
	88.92



[bookmark: _Toc18642][bookmark: _Toc14891]附件2
[bookmark: _Toc11236][bookmark: _Toc17958]临猗县2020年企业军转干解困资金
[bookmark: _Toc19218][bookmark: _Toc24347][bookmark: _Toc18636]满意度调查报告
[bookmark: _Toc2331]一、调查背景
本次调查旨在获取企业军转干部对军转干解困资金的满意度，为本次绩效评价做出合理的分析。
[bookmark: _Toc27093]二、调查对象与调查内容
[bookmark: _Toc12329]（一）调查对象
本次社会调查对象为临猗县企业军转干部。
[bookmark: _Toc21905]（二）调查内容
（1）基本信息
被调查人的年龄。
（2）调查内容
对体检通知情况进行核实；对临猗县退役军人事务局的办事效率情况进行核实；对补助资金发放时间进行核实；对补贴资金进行整体满意度测试。
[bookmark: _Toc9820]三、调查方法与调查方式
[bookmark: _Toc12904]（一）调查方法
针对上述问卷调查对象开展问卷调查，在抽样调查全面开展之前，先对部分样本问卷进行论证，依据论证结果对问卷和抽样方案进行修改和调整，以保证调研切合实际，顺利进行。
[bookmark: _Toc3762]（二）调查方式
本次调查采用问卷星和电话访问的方式，对受补贴企业军转干部进行问卷调查。共抽查26人，占受补贴人数的30%以上。
[bookmark: _Toc17783]（三）问卷的发放和回收	
评价组安排专业调查人员，组织安排问卷调查工作。在此过程中，将维持良好的问卷作答环境，保证调研的科学性和严谨性。
[bookmark: _Toc5995]（四）调研安排
根据项目进度安排，评价组于2021年9月20日对调查对象开展问卷调查并回收、分析。
[bookmark: _Toc29494]五、调查分析
根据问卷信息分析，企业军转干部基本对补贴资金发放的及时性感到满意，经过核实，均足额收到了补贴资金，截止绩效评价日，整体满意度为88.46%，企业军转干部对解困资金整体满意度较高。
以下为本次调查问卷的的内容：
[bookmark: _Toc3466]1.退役军人事务局是否定期通知您体检？   
	选项
	小计
	比例

	是
	26
	[image: ]100%

	否
	0
	[image: ]0%

	本题有效填写人次
	26
	


[bookmark: _Toc3423]2.您对退役军人事务局办事效率是否满意？ 
	选项
	小计
	比例

	非常满意
	25
	[image: ][image: ]96.15%

	比较满意
	1
	[image: ][image: ]3.85%

	满意
	0
	[image: ]0%

	不满意
	0
	[image: ]0%

	非常不满意
	0
	[image: ]0%

	本题有效填写人次
	26
	


[bookmark: _Toc22945]3.你对补助资金发放的时间是否满意？  
	选项
	小计
	比例

	非常满意
	26
	[image: ]100%

	比较满意
	0
	[image: ]0%

	满意
	0
	[image: ]0%

	不满意
	0
	[image: ]0%

	非常不满意
	0
	[image: ]0%

	本题有效填写人次
	26
	


[bookmark: _Toc10509]4.通过发放军转干解困资金是否提高了生活水平？   
	选项
	小计
	比例

	提高很多
	24
	[image: ][image: ]92.31%

	提高一般
	2
	[image: ][image: ]7.69%

	没有提高
	0
	[image: ]0%

	本题有效填写人次
	26
	


[bookmark: _Toc6113]5.通过发放军转干解困资金是否提高了您的收入？ 
	选项
	小计
	比例

	提高很多
	24
	[image: ][image: ]92.31%

	提高一般
	2
	[image: ][image: ]7.69%

	没有提高
	0
	[image: ]0%

	本题有效填写人次
	26
	


[bookmark: _Toc1805]6.您对军转干解困资金是否满意？  
	选项
	小计
	比例

	非常满意
	23
	[image: ][image: ]88.46%

	比较满意
	3
	[image: ][image: ]11.54%

	满意
	0
	[image: ]0%

	不满意
	0
	[image: ]0%

	非常不满意
	0
	[image: ]0%

	本题有效填写人次
	26
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